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Adatkezelési tajékoztato

Név / cégnév: Agroproduct Kft.

Székhely: 5500 Gyomaendréd,Munkacsy u. 8.
A szabalyzat tartalmaért felel6s személy: Makra Gy6z6

Nyilvantartasi szam (NAIH): 74027/2014

Weboldal megnevezése, cime: relovefashion.hu

Az adatkezelési tajékoztatd elérhetlsége: relovefashion.hu

Az adatkezel6 elérhetoségei:

Név / cégnév: Agroproduct Kft.

Székhely: 5500 Gyomaendréd, Munkacsy u. 8.
Levelezési cim: 5500 Gyomaendréd, Munkacsy u. 8.
E-mail: info@relovefashion.hu

Telefon: 36306820283

Ez a szabalyzat a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében

torténd védelmére és a személyes adatok szabad dramlasara vonatkozo szabalyokat allapit meg. A szabalyzatban
foglaltakat kell alkalmazni a konkrét adatkezelési tevékenységek soran, valamint az adatkezelést szabalyozo
utasitasok és tajékoztatasok kiadasakor.

Adatvédelmi tisztvisel$ alkalmazasi (kijel6lési) kotelezettség kiterjed minden

kézhatalmi szervre vagy egyéb, kozfeladatot ellatd szervre (figgetlenll attél, hogy milyen adatokat dolgoz fel),
valamint egyéb olyan szervezetekre, amelyek f6 tevékenysége az egyének szisztematikus, nagymérték( megfigyelése,
vagy amelyek a személyes adatok kilonleges kategdridit nagy szamban kezelik.

A szabalyzat hatalya

E szabalyzat visszavonasig érvényes, hatalya kiterjed a szervezet
tisztségviselbire, alkalmazottaira és a szervezet adatvédelmi tisztviselGjére.

A szabalyzat célja

E szabalyzat célja, hogy harmonizélja az adatkezelési tevékenységek tekintetében a
szervezet egyéb belsd szabalyzatainak el6irdsait a természetes személyek alapvetd jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében, valamint biztositsa a személyes adatok megfeleld kezelését.

A szervezet tevékenysége soran teljes mértékben meg kivan felelni a személyes
adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyi el6irasoknak, kuléndsen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

A szabalyzat kiadasanak fontos célja tovabba, hogy megismerésével és betartasaval a
szervezet alkalmazottai képesek legyenek a természetes személyek adatai kezelését jogszerlien
végezni.

Lényeges fogalmak, meghatarozasok

e a GDPR
(General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unid Uj Adatvédelmi Rendelete

o adatkezel6: az a
természetes vagy jogi személy, kdézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldéan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés
céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijel6lésére vonatkozo kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja;

o adatkezelés: a személyes
adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely m(ivelet vagy
miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon
torténé hozzaférhetové tétel Utjan, 6sszehangolads vagy ¢sszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

e adatfeldolgozé: az a
természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel;

o személyes
adat: azonositott vagy azonosithato
természetes személyre (érintett) vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis



vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithatd;

e harmadik
fél: az a természetes vagy jogi személy,

koézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az

adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irényitdsa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

e az érintett
hozzajarulasa: az érintett akaratanak
onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett
nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezé cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az Ot érint6 személyes adatok kezeléséhez;

e az adatkezelés
korlatozasa: a tarolt személyes adatok
megjeldlése jovibeli kezeléslik korlatozasa céljabdl;

e alnevesités: a személyes

adatok olyan modon torténé kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil tobbé
mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy

az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet
kapcsolni;

e nyilvantartasi
rendszer: a személyes adatok barmely moédon -
centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely
meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

e adatvédelmi
incidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

Az adatkezelés iranyelvei

A személyes adatok kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett
szamara atlathaté modon kell végezni.

A személyes adatok gy(jtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl
torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a
szlikséges mérték( lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lennitik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torélni kell.

A személyes adatok tarolasanak olyan formaban kell térténnie, hogy az érintettek

azonositasat csak szlikséges ideig tegye lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig térténd tarolasara
csak akkor kertilhet sor, ha a tarolas kézérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok

jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni

védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
vonatkozé informacio esetében alkalmazni kell.

A szervezet adatkezelést végz6 alkalmazottja fegyelmi, kartéritési, szabalysértési

és blntetdjogi felel6sséggel tartozik a személyes adatok jogszer( kezeléséért. Amennyiben az alkalmazott
tudomast szerez arrdl, hogy az altala kezelt személyes adat hibas, hidnyos, vagy idészer(tlen, kételes azt
helyesbiteni, vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felelés munkatarsnal kezdeményezni.

Személyes adatok kezelése

Mivel a természetes személyek 6sszefiiggésbe hozhatdk az altaluk hasznalt

késziilékek, alkalmazasok, eszk6zok és protokollok altal rendelkezésre bocsatott online azonositokkal, példaul
IP-cimekkel és cookie-azonositokkal, ezért ezek az adatok egyéb informaciokkal 6sszekapcsolva alkalmasak és
felhasznalhatdk a természetes személyek profiljanak |étrehozasara és az adott személy

azonositasara.

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor, ha az érintett személy egyértelm

megerssitd cselekedettel, példaul irdsbeli - ideértve az elektronikus Uton tett — vagy szdbeli nyilatkozattal
o6nkéntes, konkrét, tajékoztatason alapuld és egyértelm(i hozzajaruldsat adja az adatok

kezeléséhez.

Az adatkezeléshez val6 hozzdjaruldsnak mindsil az is, ha az érintett személy az
internetes honlap megtekintése soran bejeldl egy erre vonatkoz6 négyzetet. A hallgatés, az elére bejeldlt
négyzet vagy a nem cselekvés nem minésil hozzajarulasnak.

Hozzajarulasnak mindsul az is, ha valamely felhasznal6 az elektronikus

szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt végre, vagy olyan nyilatkozatot
illetve cselekedet tesz, amely az adott 6sszefliggésben az érintett személy hozzajarulasat személyes adatainak
kezeléséhez egyértelmuien jelzi.

A személyes adatokat olyan médon kell kezelni, amely biztositja azok megfelelé

szint(i biztonsagat és bizalmas kezelését, tébbek kozott annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes

adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez hasznalt eszk6z6khoz vald jogosulatlan hozzaférést, illetve azok
jogosulatlan felhasznalasat.

A pontatlan személyes adatok helyesbitése vagy torlése érdekében minden ésszer(i



|épést meg kell tenni.

Hirlevél kiildés

A weblap GzemeltetGjeként kijelentjik, hogy az altalunk megjelentetett informacidk

és ismertet6k soran maradéktalanul betartjuk a vonatkozo6 jogszabalyi rendelkezéseket. Kijelentjik tovabba, hogy
hirlevélre torténd feliratkozaskor nem all moédunkban a kapcsolattartasi adatok valodisaganak ellenérzése és
annak megallapitdsa sem, hogy a megadott adatok maganszemélyre vagy vallalkozésra vonatkoznak. A vellink
kapcsolatba 1ép6 vallalkozasokat Ugyfél partnerként kezeljlk.

Az adatkezelés célja szakmai ismertet6k, reklamot tartalmazo elektronikus Gzenetek,

informacidk, hirlevelek kiildése, amelyekrdl barmikor kévetkezmények nélkil leiratkozhat. On akkor is minden
kovetkezmény nélkil leiratkozhat, ha vallalkozasa id6kézben megsziint, a vallalkozasbdl kilépett, vagy valaki az
On kapcsolattartasi adatait kdzélte vellink.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa. Tajékoztatjuk, hogy a felhaszndlé

elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgéltatd reklamajanlataival, tdjékoztatésaival és
egyéb kildeményeivel a regisztraciokor megadott e-mail cimen megkeresse. Ennek kdvetkeztében a felhasznald
hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltatd e célbdl a sziikséges személyes adatait kezelje.

Tajékoztatjuk, ha hirlevelet szeretne kapni téllink, a szlikséges adatokat koteles

megadni. Az adatszolgaltatds elmaradasa esetén nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

Az adatkezelés idStartama. Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasaig térténik.

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kaldott
levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez torténd hozzajarulds visszavonasakor torténik
meg. On barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez térténd hozzajarulasat a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott
levélben.

Ugyancsak visszavonhat6 a hozzajarulds a kiklldoétt hirlevelekben megjelend link
alapjan.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és
alkalmazottai.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.
Az adatok mddositésa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy
levélben a fentebb megadott elérhetségi lehetGségeken.

Az adatkezeld nyilvantartasi szama: NAIH-74027/2014

Az igénybe vett adatfeldolgozo: relovefashion.hu

Kezelt adatok kére Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Feliratkozas id6épontja Technikai informaciés mivelet.

Tajékoztatjuk, hogy sem a felhasznaldnév, sem az e-mail cim esetében nem szikséges,
hogy az a személyére utal6 adatot tartalmazzon. Igy példaul nem sziikséges, hogy a felhaszndlonév vagy az e-mail
cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon dént arrél, hogy ha olyan felhasznalé nevet vagy e-mail cimet
ad meg, amely az On kilétére utal6 informaciot tartalmaz. Az e-mail cim - ami a kapcsolattartast szolgalja -
feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy az On részére kiildétt hirlevél vagy szakmai informacié célba
érjen.

Siitik (cookie-k)
A slitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznalé szamitégépén és

olyan informacidt tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitdsai vagy a bejelentkezés
allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal létrehozott kis fajlok. A
bongészési adatok mentésével javitjak a felhasznaldi éiményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a
webhely beallitasaira, és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitdgépére a szolgaltaté weboldala egy kis fajlt (cookie)

kild annak érdekében, hogy a latogatas ténye és ideje megallapithatd legyen. Errdl a szolgaltaté a weblap
latogatdjat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kore a weboldal latogatdi.

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatds, azonositas, a latogatdk nyomon
kovetése.

Az adatkezelés jogalapja. A felhasznald hozzajaruldsa nem szikséges, amennyiben a
sitik hasznalatahoz a szolgaltatonak feltétlendiil sziiksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositoszam, idépont, beallitasi
adatok.

A felhasznalonak lehet6sége van arra, hogy a sitiket a Beallitdsok mentpontban
barmikor torélje a bongészékbal.

Az adatok megismerésére jogosul adatkezel6k. A sitik hasznalataval nem kezel
személyes adatokat az adatkezelG.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

Kozosségi oldalak

A koz6sségi oldal egy médiaeszk6z, ahol az lizenetet k6zosségi felhasznaldkon
keresztul terjesztik. A kbz6sségi média az internetet és az online megjelenési lehetéségeket hasznélja annak



érdekében, hogy a felhasznaldk tartalombefogaddkbdl tartalomszerkesztové valjanak.
A koz6sségi média az internetes alkalmazasok olyan fellilete, amelyen a felhasznaldk
altal Iétrehozott tartalom talalhatd, példaul Facebook, Google+, Twitter, stb.

A kozbsségi média megjelenési formai lehetnek nyilvédnos beszédek, el6adasok,
bemutatdk, termékek vagy szolgaltatdsok ismertetése.

A koz6sségi médidban megjelent informacidk formai lehetnek forumok,
blogbejegyzések, kép-, vided-, és hanganyagok, lizené6falak, e-mail tizenetek, stb.

A fentieknek megfeleléen a kezelt adatok kére a személyes adatokon tul lehet a
felhasznald nyilvanos profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhasznalo.

Az adatgy(ijtés célja a weboldal vagy a hozza kapcsolédé weblap

népszerdsitése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

Az adatkezelés idGtartama: az adott koz6sségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott k6zésségi oldalon megtekinthetd szabalyozas
szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott k6zdsségi oldalon megtekinthet6
szabalyozas szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott kézosségi oldalon megtekinthetd
szabalyozas szerint.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznalé feltdlt vagy bekild valamilyen

személyes adatot, vilagszerte érvényes engedélyt ad a k6zdsségi oldal Gizemeltetéjének arra, hogy az ilyen
tartalmakat tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos meggy6z6dni arrdl, hogy a kézzétett informacid
kozléséhez a felhasznald teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

Google Analytics
Weboldalunk a Google Analytics alkalmazast hasznalja.

A Google Analytics bels6 cookie-k (stitik) alapjan allit 6ssze jelentést tigyfelei
részére a weblap felhasznaldinak szokasairol.

A weboldal Gzemeltet6jének megbizasabdl a Google az informacidkat arra hasznalja,

hogy kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalok a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap aktivitasaval
Osszefliggl jelentéseket készit weboldal Gzemeltet6jének részére, hogy az tovabbi szolgaltatasokat
teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kédolt formatumban taroljak, hogy megnehezitsék és
elejét vegyék az adatokkal val6 visszaélésnek.

A Google Analytics letiltasa az alabbiak szerint térténhet. Idézet az
oldalrél:

Azok a webhelyfelhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics

JavaScript jelentést készitsen az adataikrodl, telepithetik a Google Analytics letilté b6ngészbbvitményét. A
bévitmény megtiltia a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamdra, hogy informaciokat
kildjén a Google Analytics rendszernek. A béngész6bbvitmény a legtébb ujabb béngészében hasznalhaté. A Google
Analytics letilté béngészébbvitménye nem akadalyozza meg az adatkiildést maga a webhely és mas internetes
elemzési szolgaltatasok részére.

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hi=hu
A Google adatvédelmi irdnyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznalasaval és védelmével kapcsolatos informaciok részletesen a
fenti hivatkozasokon érheték el.

Adatvédelem részletesen:

Hotjar

HotJar A weboldalak a Hotjar Ltd. (,Hotjar") (http://www.hotjar.com), Level 2, St

Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julian’s STJ 1000, Malta, Eurdpa, elemzd szoftverét
hasznaljak. A Hotjar segitségével lehetséges a weboldalakon torténd felhasznaldi viselkedés (kattintasok,
egérmliveletek, gorgetések, stb.) mérése és kiértékelése. Azon informaciok, amelyek a weboldalak latogatasakor
,Tracking Code" és a stitik altal a weboldalakon generalédnak, az irorszagi Hotjar szerverre kertilnek
tovabbitasra, ahol tarolasra kerilnek. A Tracking Code altal a kdvetkezd (anonim) informécidk keriilnek
Osszegyljtésre: latogatdk késziilékének képernyémérete, a készlilék tipusa és a bongészé-informaciok, a foldrajzi
helyzet (csak az orszag), a preferalt nyelv, a weboldalak megjelenitéséhez a felhasznaloi interakcidk, az
egérmliveletek (mozgatas, pozicid és kattintasok), a billentylizet aktivitasai és a Log adatok. Ezek a stitik 365
nap elteltével térlésre kerilnek.

A relovefashion.hu nem tarolja a Hotlar altal gyUjtott informaciokat. A Hotlar sutik taroldsanak megakadalyozadsa a bongészd
megfelel6 beallitdsaval akadalyozhatdé meg, ehhez a bongész6t privat/inkognitd ablakban kell futtatni. A Hotjar felhasznalasi
feltételeire és adatvédelmi nyilatkozatdra vonatkozd részletesebb informaciok a kovetkezd elérhet6ségen taldlhatdak:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy.

A siitik a relovefashion.hu altal

térténd alkalmazésanak jogalapja az On beleegyezése, melyet a weboldalak megnyitdsakor felugré ablakban adhat

meg. Tovabbi jogalap a

relovefashion.hu jogos érdeke az

ezen Cookie-tipusnal megnevezett célok elérése tekintetében.

Adatfeldolgozok


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en/intl/hu/policies/privacy/google_privacy_policy_hu.pdf
http://www.hotjar.com/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy

Tarhelyszolgaltato:

Név / cégnév: UNAS Online Kft.

Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
elérhetGség: unas.hu

E-mail: unas@unas.hu

Konyvelés:

Név / cégnév: Summa-Draw Kft.

Székhely: 4138 Komaédi, Uj u. 4.

Futarszolgalat:

Név / cégnév: MPL

Székhely: Budapest, Dunavirag u. 2-6

Név / cégnév: FOXPOST Zartkortien M(ikodé Részvénytarsasag
Székhely: 3300 Eger, Maklari ut 119.

Az On &ltal megadott adatokat a tarhelyszolgaltato altal izemeltetett szerver
tarolja. Az adatokhoz csak munkatarsaink, illetve a szervert Gizemelteté munkatarsak férhetnek hozza, de
mindannyian felel6sséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgdltatas,
szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal miikédésének biztositasa.
A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok

Az adatkezelés idGtartama és az adatok torlésének hatarideje. Az adatkezelés a

weboldal miikédésének végéig, illetve a weboldal mikodtetdje és a tarhelyszolgaltatod kozotti szerz6déses
megallapodas szerint. Az érintett személy szlikség esetén a tarhelyszolgaltatot megkeresve is kérheti adatai
torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa, illetve jogszabalyon

alapuld adatkezelés.

Az adatkezelés jogszeriisége

A személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:
e az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét
célbdl torténd kezeléséhez;

e az adatkezelés olyan szerzGdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeléz6en az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
szlikséges;
e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges;
e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy |étfontossagu
érdekeinek védelme miatt szlikséges;

e az adatkezelés kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiiléndsen,
ha az érintett gyermek.

A fentiek értelmében az adatkezelés jogszer(inek mindstil, ha arra valamely szerzédés
vagy szerz6déskotési szandék keretében van szikség.

Ha az adatkezelésre az adatkezel6re vonatkozdé jogi kotelezettség teljesitése

keretében keril sor, vagy ha az kézérdek( feladat végrehajtasahoz, illetve kézhatalmi jogositvany gyakorlasahoz
szlikséges, az adatkezelésnek az unids jogban vagy valamely tagallam jogaban foglalt jogalappal kell
rendelkeznie.

Az adatkezelést jogszeriinek kell tekinteni akkor, amikor az az érintett életének

vagy mas fent emlitett természetes személy érdekeinek védelmében toérténik. Mas természetes személy létfontossagu
érdekeire hivatkozassal személyes adatkezelésre elvben csak akkor keriilhet sor, ha a szoéban forgé adatkezelés
egyéb jogalapon nem végezhetd.

A személyes adatkezelés néhany tipusa szolgalhat egyszerre fontos kdzérdeket és az

érintett létfontossagu érdekeit is, példaul olyan esetben, amikor az adatkezelésre humanitarius okokbal,

ideértve, ha arra a jarvanyok és terjedéseik nyomon kovetéséhez, vagy humanitarius vészhelyzetben, kiilonésen
természeti vagy ember altal okozott katasztrofak esetében van sziikség.

Az adatkezel6 - ideértve azt az adatkezelGt is, akivel a személyes adatokat

kozolhetik - vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre. Az ilyen jogos
érdekrdl lehet sz példaul olyankor, amikor relevans és megfelelé kapcsolat all fenn az érintett és az

adatkezel6 kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezeld Ggyfele vagy annak alkalmazasaban
all.

Személyes adatoknak a csaldsok megel6zése céljabol feltétlenll szilkséges kezelése

szintén az érintett adatkezel6 jogos érdekének mindsil. Személyes adatok kdzvetlen Gzletszerzési céli kezelése



szintén jogos érdeken alapuldnak tekinthetd.

A jogos érdek fennallasanak megallapitdsahoz mindenképpen koériltekintéen meg kell

vizsgalni tobbek kozoétt azt, hogy az érintett a személyes adatok gy(ijtésének idépontjaban és azzal
Osszefliggésben szamithat-e ésszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl kerlilhet sor. Az érintett érdekei
és alapvet6 jogai elsébbséget élvezhetnek az adatkezel6 érdekével szemben, ha a személyes adatokat olyan
kérilmények kozott kezelik, amelyek kézepette az érintettek nem szamitanak tovabbi

adatkezelésre.

Az érintett adatkezel6 jogos érdekének mindsil a kézhatalmi szervek,

szamitastechnikai vészhelyzetekre reagald egység, haldzatbiztonsagi incidenskezeld egységek, elektronikus
hirkozlési haldzatok lizemeltet6i és szolgaltatasok nyujtoi, valamint biztonsagtechnoldgiai szolgaltatdk altal
végrehajtott olyan mértékl személyes adatkezelés, amely a haldzati és informatikai biztonség garantalasahoz
feltétlenll sziikséges és aranyos.

A személyes adatoknak a gy(jtésiik eredeti céljatdl eltér6é egyéb célbdl torténd

kezelése csak akkor megengedett, ha az adatkezelés Gsszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaival, amelyekre
a személyes adatokat eredetileg gy(ijtotték. Ebben az esetben nincs sziikség attdl a jogalaptol eltérd, kilon
jogalapra, mint amely lehet6vé tette a személyes adatok gy(ijtését.

A személyes adatok hatdsagok altali, hivatalosan elismert vallasi szervezetek
alkotmanyjogban vagy nemzetkdzi kézjogban megallapitott céljainak elérése érdekében t6rténd kezelése kbzérdeken
alapulénak mindsul.

Az érintett személy hozzajarulasa, feltételek

e Amennyiben az adatkezelés hozzajaruldson alapul, az adatkezel6nek képesnek kell
lennie annak igazoldsara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

e Ha az érintett a hozzajarulasat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mas tgyekre is vonatkozik, a hozzajarulds iranti kérelmet ezektdl a mas tigyektdl egyértelm(ien
megkilénbdztetheté mddon kell kdzolni.

e Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszer(iségét. A hozzajarulds megadasa el6tt az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas
visszavonasat ugyanolyan egyszer( mddon kell lehetévé tenni, mint annak megaddsat.

e Annak megallapitdsa soran, hogy a hozzajarulas dnkéntes-e, a lehetd legnagyobb
mértékben figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerz6dés teljesitésének — beleértve a
szolgaltatasok nyuljtasat is - feltételéll szabtak-e az olyan személyes adatok kezeléséhez vald
hozzajarulast, amelyek nem sziikségesek a szerzédés teljesitéséhez.

e Kozvetlenll gyermekeknek kinalt, informacids tarsadalommal 6sszefliggd

szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszer(, ha a gyermek a 16. életévét
betdltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak
akkor és olyan mértékben jogszerl, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szll6i felligyeletet gyakorl6 adta
meg, illetve engedélyezte.

A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti

meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi

azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis

életére vagy szexualis irdnyultsagara vonatkozd személyes adatok kezelése tilos, kivéve, ha az érintett

kifejezett hozzajarulasat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tébb konkrét célbdl térténé

kezeléséhez.

A blintet6jogi felelésség megallapitasara vonatkozo hatarozatokra és a
blincselekményekre, illetve a kapcsolddd biztonsagi intézkedésekre vonatkozé személyes adatok kezelésére
kizardlag abban az esetben kerilhet sor, ha az kézhatalmi szerv adatkezelésében torténik.

Azonositast nem igénylo adatkezelés

Ha azok a célok, amelyekbdl az adatkezel6 a személyes adatokat kezeli, nem vagy mar

nem teszik sziikségessé az érintettnek az adatkezeld altali azonositasat, az adatkezelé nem koételes kiegészit6é
informacidkat megdrizni.

Ha az adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa

az érintettet, errél lehetéség szerint 6t megfelel6 modon téjékoztatja.

Ve

Az érintett személy tajékoztatasa, jogai

A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkdveteli, hogy az érintett
tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérdl és céljairdl.

Ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik, az érintettet arrdl is tajékoztatni

kell, hogy koteles-e a személyes adatokat kézoIni, valamint hogy az adatszolgaltatas elmaradasa milyen
kovetkezményekkel jar. Ezeket az informacidkat szabvanyositott ikonokkal is ki lehet egésziteni annak érdekében,
hogy az érintett a tervezett adatkezelésrdl jol lathatd, konnyen érthetd és jol olvashaté formaban altaldanos
tajékoztatast kapjon.

Az érintettre vonatkoz6 személyes adatok kezelésével 6sszefiiggé tajékoztatast az

adatgyUjtés idépontjaban kell az érintett részére megadni, illetve ha az adatokat nem az érintettdl, hanem mas
forrasbol gydjtotték, az tigy korlilményeit figyelembe véve, ésszer(i hataridén belll kell rendelkezésre
bocsatani.

Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozdan gyjt6tt adatokhoz,

valamint arra, hogy egyszeriien és ésszer(i id6kozénként, az adatkezelés jogszerliségének megallapitasa és
ellen6rzése érdekében gyakorolja e jogat. Minden érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy megismerje
kulondsen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes adatok kezelése
milyen idétartamra vonatkozik,

Az érintett jogosult kiléndsen arra, hogy személyes adatait téréljék és a

tovabbiakban ne kezeljék, ha a személyes adatok gy(ijtésére vagy mas mddon vald kezelésére az adatkezelés eredeti
céljaival 6sszefliggésben mar nincs sziikség, vagy ha az érintettek visszavontdk az adatok kezeléséhez adott
hozzajarulasukat.



Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (zletszerzés érdekében torténik, az
érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a ra vonatkozé személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

A személyes adatok feliilvizsgalata

Annak biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a sziikséges

id6tartamra korlatozddjon, az adatkezel6 torlési vagy rendszeres fellilvizsgalati hataridéket allapit
meg.

A szervezet vezetdje altal megallapitott rendszeres feliilvizsgalati

hataridé: 1 év.

Az adatkezel6 feladatai

Az adatkezelG a jogszer(i adatkezelés érdekében megfelelé belsé adatvédelmi
szabalyokat alkalmaz. Ez a szabalyozas kiterjed az adatkezel6 hatdskorére és felelGsségére.

Az adatkezel6 kotelessége, hogy megfelelé és hatékony intézkedéseket hajtson végre,
valamint hogy képes legyen igazolni azt, hogy az adatkezelési tevékenységek a hatalyos jogszabalyoknak
megfelelnek.

Ezt a szabalyozast az adatkezelés jellegének, hatokorének, kortiilményeinek és
céljainak, valamint a természetes személyek jogait és szabadsagait érinté kockazatnak a figyelembevételével kell
meghozni.

Az adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatdkére, korilményei és céljai, valamint a

természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségli és sulyossagu kockazat
figyelembevételével megfelel technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre. E szabalyzat alapjan az egyéb
belsé szabalyzatokat fellilvizsgalja és szlikség esetén naprakésszé teszi.

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd megfelel6 nyilvantartast vezet a hataskore

alapjan végzett adatkezelési tevékenységekrdl. Minden adatkezel6 és adatfeldolgozd koteles a felligyeleti
hatdsaggal egyittmiikodni és ezeket a nyilvantartasokat kérésre hozzaférhetévé tenni az érintett adatkezelési
miveletek ellenérzése érdekében.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valé

jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztil tajékoztatast kérhet arrdl,

hogy a szervezet milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbdl, mennyi ideig
kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon belilil, a megadott elérhetéségre tajékoztatast kell
kildeni.

A helyesbitéshez valé jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztil kérheti barmely adatanak
modositasat. Errdl kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkedni kell és a megadott
elérhetOségre tajékoztatast kell kildeni.

A torléshez valé jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztil kérheti adatanak torlését.
Kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetdségre
tajékoztatast kell kildeni.

A zarolashoz, korlatozashoz valo

jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztil kérheti adatanak zarolasat. A

zarolas addig tart, amig a megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasat. A kérelemre ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beltil meg kell tenni és a megadott elérhetGségre tajékoztatast kell
kaldeni.

A tiltakozashoz val6 jog

Barmely személy a megadott elérhet6ségeken keresztil tiltakozhat az adatkezelés

ellen. A tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6én belll, de legfeljebb 15 napon belil meg
kell vizsgalni, annak megalapozottsaga kérdésében dontést kell hozni és a dontésrél a megadott elérhetségre
tajékoztatast kell kildeni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési
lehet6ség

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatatvevé az adatkezel6 ellen

birésdghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kivil jar el. A pert az érintett — valasztdsa szerint - a
lakdéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

A szervezet feladatai a megfelel6 adatvédelem
érdekében
e Az adatvédelmi tudatossag. Biztositani kell a szakmai felkészultséget a

jogszabalyoknak valé megfeleléshez. Elengedhetetlen a munkatarsak szakmai felkészitése és a szabalyzat
megismerése.

o At kell tekinteni az adatkezelés céljat, szempontrendszerét, a személyes



adatkezelés koncepcidjat. Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzattal 6sszhangban kell biztositani jogszer(i
adatkezelést és adatfeldolgozast.

e Az adatkezelésben érintett személy megfeleld tajékoztatasa. Figyelni kell arra,
hogy - ha az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul, - kétség esetén az adatkezelének kell
bizonyitania, hogy az adatkezeléshez az érintett személy hozzajarult.

e Az érintett személynek nyujtott tajékoztatas tomor, kénnyen hozzaférhetd és
kénnyen érthetd legyen, ezért azt vilagos és kbzérthet6 nyelven kell megfogalmazni és
megjeleniteni.

e Az atlathatd adatkezelés kovetelménye, hogy az érintett személy tajékoztatast
kapjon az adatkezelés tényérdl és céljairdl. A tédjékoztatast az adatkezelés megkezdése el6tt kell megadni és
a tdjékoztatashoz vald jog az adatkezelés sordn annak megsz(inéséig megilleti az
érintettet.

e Az adatkezelésben érintett személy fébb jogai a
kovetkezOk:

® A ra vonatkozd személyes adatokhoz val6é hozzaférés;
e A személyes adatok helyesbitése;

e A személyes adatok torlése;

e A személyes adatok kezelésének korlatozasa;

e A profilalkotas és az automatizalt adatkezelésen elleni
tiltakozas;

e Az adathordozhatésaghoz vald jog.

e Az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, de legkés6bb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil téjékoztatja az érintettet. Szlikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A
tajékoztatasi kotelezettség biztosithatoé egy olyan biztonsagos online rendszer lizemeltetésével, amelyen
keresztlil az érintett kdnnyen és gyorsan hozzaférhet a sziikséges informacidhoz.

o At kell tekinteni a szervezet &ltal végzett adatkezeléseket, biztositani kell
az informacids 6nrendelkezési jog érvényesiilését. Az érintett személy kérésére adatait késedelem nélkiil
tordlni kell, amennyiben az érintett személy visszavonja az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulast.

e Az érintett személy hozzajarulasabol félreérthetetlentl ki kell dertilnie, hogy
az érintett beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul, kétség esetén
az adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési m(ivelethez az érintett
hozzéjarult.

e Gyermekek személyes adatkezelése esetén kiemelt figyelmet kell forditani az
adatkezelési szabalyok betartasara. Koézvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszer(i, ha a gyermek a 16. életévét
betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak
akkor és olyan mértékben jogszer(, ha a hozzajaruldst a gyermek feletti szll6i felligyeletet gyakorl6 adta
meg, illetve engedélyezte.

e A személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa esetén bejelentési
kotelezettség keletkezik a feliigyel6 hatdsag felé. Az adatkezelének indokolatlan késedelem nélkil - ha
lehetséges, legkésébb 72 déraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, - meg kell tenni a
bejelentést a felligyeleti hatdsagnak, kivéve akkor, ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithetéen nem jar
kockazattal a természetes személy jogait tekintve.

e Bizonyos esetekben indokolt lehet az adatkezel6nek az adatkezelést megeléz6en
adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatni. A hatasvizsgalat soran meg kell vizsgalni, hogy a tervezett
adatkezelési miveletek a személyes adatok védelmét hogyan érintik. Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat
megallapitja, hogy az adatkezelés valdszin(sithetéen magas kockazattal jar, a személyes adatok kezelését
megeléz6en az adatkezel6nek konzultalnia kell a felligyeleti hatésaggal.

e Abban az esetben, ha a fé tevékenységek olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegtiknél, hatokoriknél vagy céljaiknal fogva az érintettek rendszeres és
szisztematikus, nagymérték(i megfigyelését teszik sziikségessé, adatvédelmi tisztvisel6t kell kinevezni. Az
adatvédelmi tisztviseld kinevezése az adatbiztonsdg megerdsitését célozza.

Adatbiztonsag

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilonésen a jogosulatlan

hozzéaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmislilés és sérlilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

A nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kézvetlenul ne
legyenek 0sszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

Az adatbiztonsdg megtervezésekor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a

technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koézil azt kell valasztani, amely a
személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene az
adatkezel6nek.

Adatvédelmi tisztvisel6
Adatvédelmi tisztviseld kijelolése kotelez6 az alabbi kritériumok
alapjén:
e az adatkezelést kdzhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellatod szervek
végzik, kivéve az igazsagszolgaltatasi feladatkorikben eljard birdsagokat;

e az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé fé tevékenységei olyan adatkezelési
miiveleteket foglalnak magukban, amelyek jellegiknél, hatokoriknél vagy céljaiknal fogva az érintettek



rendszeres és szisztematikus, nagymérték( megfigyelését teszik sziikségessé;

e az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd fé tevékenységei a személyes adatok
blntetdjogi felel6sség megallapitadsara vonatkozo hatarozatokra és blincselekményekre vonatkozoé adatok nagy
szamban torténd kezelésére vonatkoznak.

Amennyiben adatvédelmi tisztviseld kijelolése kotelez8, akkor arra az alabbi
szabalyok vonatkoznak:

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kildndsen az adatvédelmi jog és

gyakorlat szakért6i szint(i ismerete, valamint az adatkezelés ellatasara val6 alkalmassag alapjan kell
kijeldlni.

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé alkalmazottja is

lehet, de szolgéltatasi szerz6dés keretében is ellathatja feladatait.

Az adatkezel6nek vagy az adatfeldolgozdnak kételezd kbzzétenni az adatvédelmi
tisztvisel6 nevét és elérhet6ségét, és azokat a felligyeleti hatésaggal is kdzdlni kell.

Az adatvédelmi tisztvisel6 jogallasa

Az adatkezelGnek biztositania kell, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a személyes

adatok védelmével kapcsolatos 6sszes ligybe megfelelé mddon és id6ben bekapcsolddjon. Biztositani kell, hogy az
adatvédelmi tisztviseld szakértGi szintl ismereteinek fenntartdsahoz sziikséges forrasok rendelkezésre

alljanak.

Az adatvédelmi tisztviseld a feladatai ellatasaval kapcsolatban utasitasokat

senkit6l nem fogadhat el. Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai ellatasaval
Osszefliggésben nem bocsathatja el és szankcidval sem sUjthatja. Az adatvédelmi tisztvisel6 kdzvetlentl az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd legfelsé vezetésének tartozik felelésséggel.

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorlasdhoz kapcsoldédo
valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6h6z fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztvisel6t feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi
kotelezettség vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozd kotelezettség koti.

Az adatvédelmi tisztviseld mas feladatokat is ellathat, de a feladatokkal
kapcsolatban osszeférhetetlenség ne alljon fenn.

Az adatvédelmi tisztvisel6 feladatai

e Tajékoztat és szakmai tandcsot ad az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé, tovabba
az adatkezelést végz6 alkalmazottak részére;

e ellendrzi az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd személyes adatok védelmével
kapcsolatos belsé szabalyainak valé megfelelést;

e kérésre szakmai tanacsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozoéan,
valamint nyomon koveti a hatasvizsgalat elvégzését;

e egyittmkodik a feligyeleti hatésaggal.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valod jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kell6 idejl intézkedés hianyaban fizikai,

vagyoni vagy nem vagyoni kdrokat okozhat a természetes személyeknek, tébbek kdzott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a személyazonossag-lopast
vagy a személyazonossaggal val6 visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 6ran belll be

kell jelenteni az illetékes felligyeleti hatésagnal, kivéve, ha az elszamoltathatdsag elvével 6sszhangban
bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlileg nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.

Az érintett személyt késedelem nélkil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagara nézve, annak érdekében,
hogy megtehesse a sziikséges dvintézkedéseket.

Ugyviteli és nyilvantartas céla adatkezelés

A szervezet a tevékenységéhez tartozo esetekben, illetve tgyviteli és
nyilvantartdsi célbdl személyes adatokat is kezelhet.

Az adatkezelés alapjaul az érintett személy megfelel6 tajékoztatasan alapuld

Onkéntes és hatarozott hozzajarulds szolgal. A részletes tajékoztatds — amely kiterjed az adatkezelés céljara,
jogalapjara és id6tartamara valamint az érintett személy jogaira - utan az érintettet figyelmeztetni kell az
adatkezelés 6nkéntes jellegére. Az adatkezeléshez vald hozzajarulast irdsban rogziteni

kell.

Az Ugyviteli és nyilvantartasi célbdl torténd adatkezelés az aldbbi célokat
szolgdlja:
e a szervezet tagjainak és munkavallaldinak adatkezelése, amely jogszabalyi
kotelezettségen alapul;

e a szervezettel megbizasi jogviszonyban allé személyek adatkezelése
kapcsolattartasi, elszamolasi és nyilvantartasi célbol;
e a szervezettel lizleti kapcsolatban allé mas szervezetek, intézmények és
vallalkozasok kapcsolattartéi adatai, amelyek természetes személyek elérhetGségi és azonositasi adatai is
lehetnek;
A fentiek szerinti adatkezelés egyrészrdl jogszabalyi kotelezettségen alapul,

masrészrél pedig az érintett személy kifejezetten hozzajarult adatai kezeléséhez (példaul munkaszerzdés
céljabol vagy weboldalon partnerként regisztralt, stb.)



A szervezethez irdsos formaban eljuttatott - személyes adatokat is tartalmazo6 -

dokumentumok (példaul 6néletrajz, allaskeresési jelentkezés, egyéb beadvany, stb.) esetében az érintett személy
hozzajarulasat vélelmezni kell. Az ligy lezarulta utan - tovabbi felhasznaldsra vonatkoz6 hozzajarulds hianyaban
- az iratokat meg kell semmisiteni. A megsemmisités tényét jegyz6kdnyvben kell régziteni.

Az Ugyviteli céli adatkezelés esetében a személyes adatok kizardlag az adott tigy
irataiban és a nyilvantartasokban szerepelnek. Ezen adatok kezelése a kezelés alapjaul szolgald irat
selejtezéséig tart.

Az Ugyviteli és nyilvantartasi célbdl torténd adatkezelést - annak biztositasa
érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a szlikséges id6tartamra korlatozoédjon, - évente felll kell
vizsgalni, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toréini kell.

Az Ugyviteli és nyilvantartasi célbdl torténd adatkezelés esetében is biztositani
kell a jogszabalyoknak valé megfelelést.

Egyéb célbodl torténo adatkezelés

Amennyiben a szervezet olyan adatkezelést kivan végezni, amely ebben a
szabalyzatban nem szerepel, elézetesen ezen belsd szabalyzatat kell megfelel6en kiegésziteni, illetve az (j
adatkezelési célnak megdfeleld rész-szabalyokat hozzakapcsolni.

A szabalyzathoz tartoz6 egyéb dokumentumok

Az adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzathoz kell kapcsolni és azzal egyutt kezelni
azokat a dokumentumokat és szabalyozésokat, amelyek példaul az adatkezeléshez hozzajaruld irdsbeli nyilatkozatot
tartalmazzak vagy példaul weboldalak esetén a kotelez6 adatkezelési tajékoztatdt irjak le.

Automatizalt dontéshozatal
Altalanos tajékoztatas koézos adatkezelésrol

A jelen tdjékoztatd célja, hogy tajékoztatdst nydjtson Onnek az Utédnvét Ellendr hasznalata sordn térténd személyes adatok kezelését
illetéen.

A KoOz0s adatkezelGk kozosen készitették el az érintettek tajékoztatédsara szolgdld tajékoztatoik vonatkozo rendelkezéseit, a kozottik
létrejott megallapodasban hatdroztdk meg a GDPR szerinti kotelezettségek teljesitéséért fennalld felel6sségliik megoszlasat.

Erintetti jogok biztositasa

A koz6s adatkezelGk a K6zos Adatkezel6i Szerz6désben az érintettek felé - példaul az adatvédelemhez kapcsolodd kérelmek intézése,
panaszok kezelése - az Agroproduct Kft.-t jelolték ki kapcsolattartoként (a tovabbiakban: ,adatkezel6i kapcsolattartd”,
“Webaruhaz"”).

Az érintettek egyebekben a k6z6s adatkezeléssel érintett tevékenységek kapcsan, barmelyik Adatkezel6héz fordulhatnak. Abban az
esetben, ha az érintett megkeresése kifejezetten az egyik Adatkezeld adatkezelésére vonatkozik, Ugy a konkrét esettel kapcsolatban
az adott Adatkezeld jar el az érintett irdnyaban.

Utanvét Ellenor szolgaltatas hasznalata Adatkezel6k részérol

Adatkezelés leirasa: a Webaruhaz az Erintett altal vasarolt termék kiszallitdsanak sikerességérdl (rendelést atvette/nem vette at),
valamint az Erintett (SHA256 algoritmussal) alnevesitett e-mail cimét, telefonszaméat és szallitdsi cimét az Utdnvét Ellenér
szolgaltatasba elkiildi, ahol Szolgaltaté ezeket az adatokat eltarolja és azokat a szolgaltatast igénybe vevé mas webaruhazak részére
azok manualis vagy automatizalt lekérésére megkdldi.

Kezelt adatok kére: az Erintett e-mail cime, telefonszdma, szallitdsi cime, az Erintett &ltal a Webdaruhazban bonyolitott
vasarlasainak szdma és azokhoz kapcsolddd sikeresen kiszallitott csomagok és sikertelenl kiszallitani megkisérelt csomagok szdma.

Adatkezelés célja: az FErintett altal, szerzddésszegéssel potencidlisan okozott karok bekovetkeztének elkerilése vagy azok
minimalizaldsa azaltal, hogy az Utanvét Ellenérben elérheté kddolt adatok felhasznaldasaval a Honlap rendszere automatikusan olyan
fizetési lehetéségeket kindl fel az Erintett részére, amelyek a kordbbi megrendeléseinek a tényleges atvételétdl fiiggnek (nem vette
at, visszautasitotta az atvételt, nem az Erintett rendelt stb.).

Adatkezelés jogalapja: Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan Adatkezel6k jogos érdeke, a vasarld szerzédésszegd
magatartdsaval okozott kdrok csdokkentéséhez f(iz6d6 jogos érdek.
Adatkezelés id6tartama: Adatkezel6k az adatfelvétel idGpontjatdl szamitott 8 évig kezelik ezen adatokat.
Az érintetti adatok tarolasa, adatbiztonsagi intézkedések
Az adatkezel6k - a GDPR 24. cikke szerint - az adatkezelés jellege, hatokére, kortlményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai
és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak biztositdsa és bizonyitdsa céljabol, hogy a személyes adatok kezelése a GDPR-ral
O0sszhangban térténjen. Webaruhdz mint Adatkezel6é adatbiztonsagi intézkedései a jelen tdjékoztatéban bemutatdsra keril. Az
Utanvét Ellendr adatbiztonsagi intézkedései az Utanvét Ellenér szolgaltatas Adatkezelési Tajékoztatdjanak Adatbiztonsag pontjaban
talalhatok.
Hogyan miikédik az Utanvét Ellenér?
Az Utanvét Ellendr
e a bekiildott felhasznaldi szokasokat (rendelés kimeneteleket), alnevesitett e-mail cimeket (e-mail cimbdl SHA256-tal képzett
hash-t), telefonszamot és szallitasi cimet tarolja,
e a felé inditott manualis vagy automatizalt lekérdezésekre ezeket a tobbi webaruhaztdl beérkezett adatokkal Gsszekapcsolja és
arra valaszként kiszolgalja.
Utanvét Ellenér szolgaltatas_miikédésérdl tovabbi informacidt ITT talal.olvashat

Az Utanvét Ellendr Kft. elérhetéségei:

székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10.
addszam: 32393640-2-14
cégjegyzékszam: 14-09-320385
telefonszam: +36 20 923 8883

e-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu


https://utanvet-ellenor.hu/
https://utanvet-ellenor.hu/
mailto:hello@utanvet-ellenor.hu

Erdekmérlegelési teszt
Erdekmérlegelési teszt eredménye

Adatkezel6 a jogos érdek mint jogalap miatt érdekmérlegelési tesztet készitett, melynek eredménye - elérhet6 Webaruhaznal - soran
Adatkezel6 Ugy értékelte, hogy az adatkezel6 jogos érdeke aranyosan korlatozza az érintettek jogos érdekét. Az érintett személyes
adatok kezelése a Webdruhdz mint AdatkezelS vagyonanak - mint jogos érdekének megdvéasahoz —, tovabba az Erintett kapcsolodo
jogainak biztositdsahoz elengedhetetlentl sziikséges, annak kivitelezésére pedig alternativ, kevesebb személyes adat kezelésével jard
vagy mas modszert kévetd adatkezelési megoldas jelenleg nem all rendelkezésre.

Az eladénak mindsiilé AdatkezelS a vele szerz3dést k6t6 (honlapon vasarld) Erintett a mar kezelt egyes személyes adatait az Utanvét
Ellenér szolgaltatds igénybevétele soran felhasznalja, melynek célja a szerz6désszeg6 magatartassal okozott karok csokkentése.
Erintett igy, mint a Webaruhdz lgyfele a jelen tajékoztatdsok kapcsén is elSre szamithat az Utanvét Ellendr szolgaltatas vele
szembeni alkalmazdasénak lehet6ségére. Az Utanvét Ellendr szolgdltatds Webaruhdz részérdl torténd alkalmazasa nem jar tobb adat
kezelésével, megadésaval, mint amelyet az Erintett a rendelése sordn a Webaruhaznak kordbban megadott.

AdatkezelGk az Utanvét Ellenér szolgaltatas igénybevételével védeni kivant érdeke jogilag és tarsadalmilag egyarant elismert érdek,
tovabba alapveté gazdasagi érdeke is. A személyes adatok kezelése célhoz kotott, tovabba az Adatkezel6k az adattakarékossag
elvének figyelembevételével kezeli a személyes adatokat, Webaruhédz altal felvett semmilyen tovabbi adathoz (pl. Erintett neve,
rendelt aruk kore stb.) nem fér hozza az Utéanvét Ellendr.

Az adatkezelés az alkalmazanddé jogszabalyokkal Gsszhangban torténik. Adatkezelé az adatkezelés soran nem gy(ijt semmilyen
korilmények kozott kilonleges adatokat.

Az Erintett szdmara biztositott jogainak gyakorldsédhoz az Adatkezel6k minden sziikséges és elvarhatd tAmogatast biztositanak.
Osszegezve megallapithat6, hogy Adatkezel6k az adatkezelést jogszeriien, tisztességesen és atlathaté médon végzik.

Jelen szerzGdés értelmezésekor szerzédésszegésnek mindsll az az eset, amikor a Vasarlé nem veszi at az altala megrendelt
Terméket, valamint eldllasi szandékat sem jelzi a Vallalkozas felé.

A Vallalkozas és a Fogyasztd (Vasarld) k6zott ugyanis a Honlapon leadott megrendelést kdvet6en elektronikus Uton kotott adasvételi
szerz6dés jon létre. Ezen szerzGdés alapjan a Fogyasztd (Vasarld) a vételar kifizetésére, a dolog atvételére koteles, valamint koteles
egylttmi{kodni a Vallalkozassal és tajékoztatni 6t minden olyan lényeges korilményrdl, ami a szerzédés teljesitésével kapcsolatos
(Ptk. 6:215. § és Ptk. 6:62. (1) §).

Amennyiben a Vasarlé6 nem veszi at a megrendelt Terméket, gy a Vallalkozas valasztasa szerint
1. azonnali hatallyal felmondja a szerzédést, vagy

2. akar harmadszor vagy negyedszer is megkisérli a Termék kiszallitdsat, abban az esetben, ha a masodik kiszallitasi kisérlet sem
vezetett eredményre és/vagy a Vasarlé nem miikodott egyditt.

A Vdllalkozas fenntartja a jogot, hogy a fentiekben korilirt sikertelen ki-, és visszaszallitasi koltséget kotbérként érvényesitse a
Vasarloval szemben.

Amennyiben On kordbban mér a megrendelt Terméket - legalabb kett§ alkalommal - nem vette &t (az eldlldsi jog gyakorldsat
kivéve), vagy a Termék nem kereste jelzéssel érkezett vissza a Vallalkozashoz, a Véllalkozds a vételar és a kiszallitasi kéltségek elére
térténé megfizetéséhez kétheti a megrendelés teljesitését. A Vallalkozasnak jogaban all visszatartani a Termék(ek) atadasat, amig
meg nem gy6z8dik arrdl, hogy On a Termék &rét sikeresen megfizette az elektronikus fizetési megoldds igénybevételével (beleértve
azt az esetet, amikor az atutalassal fizetett termék esetén a Vasarlo tagallama szerinti pénznemben utalja at a vételarat és az
atvaltas, valamint a banki kéltségek miatt a Vallalkozashoz nem érkezik meg a vételar és a szallitasi dij alapjan meghatarozott
Osszeg). A Vallalkozas a vételar kiegészitésére hivja fel a Vasarlét, ha a Termék aranak megfizetésére nem teljes mértékben keriilt
sor.

Az adatkezelés alapjaul szolgalé jogszabalyok

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet).

e 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagral.

e A koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag védelmérdl szo6lo
1995. évi LXVI. torvény.

e A kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl szol6
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.


https://drive.google.com/uc?export=download&id=1XqlG9zMQ7e6EaiBVxw2qdF3SsWTB2Ztp

